REUSSIR LES ENTRETIENS PROFESSIONNELS

OBJECTIFS

L'objectif général de cette formation est de permettre & chaque
parficipant de mener des entretiens professionnels efficaces et
conformes au cadre lIégal. Pour cela il s’agit de :

« Connaitre le cadre Iégal de I'entretien professionnel

« Intégrer les enjeux de I'entretien professionnel

« Préparer efficacement les entretiens professionnels

» Conduire des entretiens professionnels constructifs

« |dentifier et gérer les situations sensibles

METHODES PEDAGOGIQUES

Noftre principale préoccupation est que chaqgue participant puisse
tfransposer dans son contexte de fravail quotidien les acquis de la
formation. Cela se traduit concretement par une pédagogie active,
basée sur :

« Des apports méthodologiques du formateur

* Des exercices d'appropriation et d’'entrainement aux
techniques proposées

« Des conseils personnalisés

« Des études de cas et mises en situation issues du contexte des
participants

« Des réflexions en commun sur les difficultés rencontrées dans
le contexte professionnel et la maniere de les surmonter

e La formalisation d'un plan d’action d mettre en ceuvre G
I'issue de la formation

DUREE

Dicom construit vos formations sur mesure. Nous déterminerons
ensemble la durée la mieux ajustée a vos objectifs et aux attentes
des participants.

PREREQUIS
Aucun

NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR GROUPE
8 maximum




